UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH AN GIANG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 608/BC-UBND An Giang, ngay 05 thang 10 nam 2020
BAO CAO

Vé tinh hinh, két qua thuc hién Kiém soat thi tuc hanh chinh Quy 111 nim
2020 trén dija ban tinh An Giang

Thuc hién Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Vin phong
Chinh pha vé& huéng dan vé nghiép vu kiém soét thi tuc hanh chinh (KSTTHC);
Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia Van phong Chinh phu vé hudng
dan Nghi dinh 61/2018/ND-CP vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong
giai quyét thir tuc hanh chinh (TTHC), Uy ban nhan dan (UBND) tinh An Giang béo
c4o vé tinh hinh, két qua thuc hién KSTTHC tir ngay 16/6/2019 dén ngay
15/9/2020 (Quy Il nam 2020) cua tinh An Giang nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Panh gia tac dong tha tuc hanh chinh (TTHC); Tham dinh, tham
tra TTHC trong lap dé nghi xay dwng va dw an, dw thao VBQPPL

Trong Quy Il nam 2020 tinh An Giang khong ban hanh TTHC trong
x4y dung va du thao VBQPPL thudc tham quyén ban hanh cia Hoi dong nhan dan,
UBND cap tinh.

2. Vé cong bd, cong khai TTHC

Trong Quy Il nam 2020, Chu tich UBND tinh d3 ban hanh 19 Quyét dinh
cong bb danh myuc TTHC : ban hanh méi; stra d6i, bd sung; bai bo, hay bo, thay
thé danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét, quan Iy cia mot sé co quan,
don vi (Phu luc 2).

Tong s6 TTHC duoc UBND tinh cong bd trong Quy 111 nam 2020 bao
gom ban hanh méi, stra d6i, bd sung, thay thé 1a 323 tha tuc; bai bo, huy bo: 221
thi tuc. Pén nay tong sé6 TTHC trén dia ban tinh 12 1.967 (Giam 01 thu tyc so
véi quy 2/2020) TTHC (Cép tinh: 1420 TTHC; Cap huyén: 367 TTHC; Cap xa:
180 TTHC)™

3. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

(1). Két qua chung: Trong Quy Il nim 2020, trén dia ban toan tinh An
Giang d3 tiép nhan hd so yéu cau va giai quyét TTHC vai téng sé hd so 1a
1.009.606 h6 so, cu thé:

156 ligu chdt ngay 28/9/2020 trén Co so dit liéu qubc gia vé Thi tuc hanh chinh.
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- S6 hd so nhén giai quyét: 1.009.606 hd so bao gom: mai tiép nhan truc
tuyen: 306.312 ho so, so ky trudc chuyen qua: 18.604 ho so, s6 méi tiep nhan
(truc tiép hoic dich vu buu chinh): 684.690 hd so.

- Két qua giai quyét: tong sé hd so di giai quyét 1 993.123 hd so. Trong
d6, ho so da giai quyét 14 993.123 ho so chiém 98.367% (cu thé: trd ding han 13
992.749 hé so chiém 99,962%, trd qué han 94 hé so chiém 0.038%). Ho so chua
dén han (dang) giai quyét 28.584 h so chiém 1.633%.

Riéng s6 hd so giai quyét theo co ché mot cira, tong s6 716.930 hd so.
Trong d6, ho so da giai quyét 12 703.878 hd so chiém 98.179% (cu thé: tra diing
han: 703.804 ho so chiém 99.989 %:; trd qué han 74 hd so chiém 0.011%); H6
so chua dén han (dang) giai quyét 13.546 ho so chiém 1.821%.

*Ghi ch: ty 1¢ giai quyét ho so, TTHC chi tiét timg don vi (phy luc 5).

(2). Két qua thuc hién tiép nhan va tra két qua tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng (TTPVHCC) tinh An Giang:

Tong sb hd SO tiép nhan 23.486 ho so. Trong d(),‘sé hd S0 tiép nhan Mai
trong ky la 20.880 ho so (trong dé mirc do 3 1a 4.514 ho so chiem 22%, murc do
4 1a'5.286 ho so chiem 25,3%); HO so ky truge chuyén sang: 2.606 ho so; HO so
khong du dicu kién: 190 ho so. Tong so ho so phai xtr ly 1a 23.296 ho so.

- Téng sb h6 so da xu ly trong ky la 21.894 hd so (trong d6 ding han
21.866 ho so chiem 99,9%, treé han 28 ho so chiem ty 1€ 0,1%). Nguyén nhan
giai quyét ho so tré han chu yeu la do can bo phong chuyén mén xir ly cham tre.

- HO so dang giai quyet Ia 1.402 ho so, tat ca ho so déu con trong thoi han
giai quyet, khéng cd ho so qua han ma chua giai quyét.

- ‘H(‘°) SO thu’crhién gua dich vu buu chinh cong ich trong ky: tiép nhan
1.111 ho so va tra két qua 5.322 ho so.

- Trong Quy 111 nim 2020, TTPVHCC d3 nhan duoc 689 luot ¥ kién danh
gia, da s6 nhan duoc sy danh gia tich cuc vé hoat dong cua TTPVHCC: hai long
vé chat luong dich vu (241 luot), thai d6 phuc vu (422 luot); khong hai 1ong voi
nghiép vu nhan vién (10 luot), thoi gian giao dich (04 luot). TTPVHCC khong
nhan dugc phan anh, kién nghi (PAKN) cua td chic, ca nhan va doanh nghiép.

4. V@ tiép nhan va xir ly phan anh, kién nghi vé TTHC

Trong Quy Il nam 2020, trén dia ban tinh An Giang da tiép nhan 14
PAKN lién quan dén thuc hién TTHC , cu thé:

- S6 PAKN vé hanh vi hanh chinh: 2 truong hop (Linh vuc Gido duc va
dao tao huyén Phu Tan).

- S6 PAKN Vé noi dung quy dinh hanh chinh: 12 truong hop (11 truong
hop thudc Linh vuc Bao hiém x& hoi, Bao hiém y té - Bao hiém x& hoi Viét Nam
tinh An Giang; 01 truong hop Linh vuc Gido duc va dao tao).
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Pén nay da xu Iy xong 14 PAKN lién quan dén thuc hién TTHC (Nganh
doc: 12 trudng hop; Cap tinh: 1 trudng hop).

5. Vé ra soat, don gian hoa TTHC

Trong Quy Il nam 2020, UBND tinh An Giang di c6 Béo cdo s
559/BC-UBND ngay 09/9/2020 v¢ bao cao ra soat, danh gia TTHC nam 2020.

6. Vé cong tac truyeén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

UBND tinh d4 chi dao don vi phu trach khan truong hoan thanh duy thao tuyén
truyén vé hoat dong KSTTHC no6i chung, hoat dong cai cach TTHC ndi riéng.
Pong thai UBND tinh ciing da chi dao So, Ban, Nganh kip thoi cong khai cac
danh muc TTHC ciing nhu noi dung chi tiét trén cong thong tin dién tir ciia don
vi va trén céng dich vu cdng cua tinh https://dichvucong.angiang.gov.vn.

Ngay 30 thang 7 nim 2020 UBND tinh di ban hanh Quyét dinh sb
1807/QD-UBND Ban hanh Ké hoach tuyén truyén Cai cach TTHC nam 2020,
dinh hudng dén 2025 trén dia ban tinh An Giang. Trong Quy 111, UBND tinh da
trién khai thuc hién thay 11 Pano tuyén truyén trén 11 don vi cap huyen.

7. Vé viéc nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC

Tiép tuc trién khia thuc hién Quyét dinh s 2257/QD-UBND ngay
18/9/2019 ban hanh Danh muc TTHC thuc hién “Ngay khong viét” va “Ngay
khong hen” vao ngdy tht tu hang tuan tai B phan tiép nhan va Tra két qua céc
cap trén dia ban tinh An Giang theo Ké hoach s6 356/KH-UBND ngay 24/6/2019
cua UBND tinh An Giang vé Thuc hién “Ngay khdng viét” va “Ngay khong
hen” tai Bo phan tiép nhan va tra két qua co quan hanh chinh (CQHC) céc cap
trén dia ban tinh An Giang.

S&, ban, nganh tinh va UBND huyén, thi x4, thanh phé thuc hién nghiém
tlc viéc rat ngian 20% thoi gian giai quyét TTHC so véi quy dinh cua Trung
wong?; TTHC cép trén giao cap dudi tiép nhan va nguoc laid;

8. Vé tinh hinh, két qua thwc hién co ché mét cira, mét cira lién thong
a) Tinh hinh trién khai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP

- Thuc hién Quyét dinh s6 985/QD-TTg ngay 08/8/2018 cua Thu tudng
Chinh pha Ban hanh Ké hoach thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thdng trong
giai quyét TTHC. Trong nim 2018, UBND tinh An Giang dan ban hanh Ké
hoach s6 548/KH-UBND ngay 06/9/2018 vé trién khai Nghi dinh sé
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thuc hién co ché mét cua,
mét ctra lién thdng trong giai quyét TTHC.

2 Quyét dinh: 2048/QD-UBND ngay 22/8/2019; Quyét dinh: 2026/QD-UBND ngay 19/8/2019
3 Quyét dinh: 2375/QD-UBND ngay 10/01/2019; Quyét dinh: 1058/QD-UBND ngay 12/5/2020
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- Pén nay trén dia ban tinh An Giang di hoan thanh viéc kién toan 100%
Bo phan tiép nhan va tra két qua cap huyén va cap xa, trong d6 bao gom ca
TTPVHHC cua tinh*,

- Hién nay, tinh An Giang co ban hoan thanh cac nhiém vu da dat ra theo
Ké hoach sé 548/KH-UBND ngay 06/9/2018 vé trién khai Nghi dinh s
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thuc hién co ché mot cua,
mot cira lién théng trong giai quyét TTHC.

b) Tinh hinh céng bé danh muc TTHC tiép nhan tai B phan Mot
ctra; danh muc TTHC tiép nhan trwc tuyén trén Cong Dich vu cong cap
tinh

Pén nay, UBND tinh da cong bd danh muc véi 100% TTHC tiép nhan tai
Bo phan Mot cira dam bao dung quy dinh tai Piéu 14 Théng tu 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/04/2018 cua Vin phong Chinh pha va danh muc TTHC tiép
nhan truc tuyén trén Cong Dich vu cong trén dia ban tinh.

Trong quy Il nam 2020, UBND tinh di céng bd 19 Quyét dinh vé cong
bé danh muc TTHC: ban hanh méi; sira doi, bo sung; bai bo, huy bo, thay thé
danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét, quan ly caa mot sb co quan, don
vi (Phu luc 2); Phé duyét 02 Quyét dinh vé quy trinh noi bd trong giai quyét
TTHC thudc tham quyén giai quyét, quan Iy cta cac don vi (Phu luc 3).

¢) Tinh hinh tiép nhan, giai quyét TTHC theo co ché mdt cira, mot
ctra lién thong tai dia phwong

Trong quy |1l nam 2020, Trén dia ban tinh An Giang giai quyét theo co
ché mét cira, mot cira lién thong tong s6 716.930 hd so. Trong d6, ho so di giai
quyét 1a 703.878 hd so chiém 98.179% (cu thé: tra ding han: 703.804 hé so
chiém 99.989 %:; trd qua han 74 hd so chiém 0.011%); H6 so chwa dén han
(dang) giai quyét 13.546 ho so chiém 1.821%.

d) Tinh hinh, két qua thwc hién danh gia vé viéc giai quyét TTHC

UBND tinh da hoan thanh tich hop hé théng danh gia viéc giai quyét
TTHC trén Cong dich vu cdng truc tuyén dung theo quy dinh tai Piéu 14 cua
Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Van phong Chinh phu hudng
dan thi hanh mot sé quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4
nim 2018 cta Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong
giai quyét TTHC. Tuy nhién dén nay khéng phéat sinh sé luot danh gia, nguyén
nhan chu yéu do ngudi dan con tam 1y e ngai chwa manh dang danh gia, tiéu chi
danh gia qua nhiéu.

4 Quyét dinh s6 1140/QD-UBND ngay 14 thang 5 nim 2019 cua Uy ban nhan dan tinh vé viéc Thanh Iap Trung
tam Phuc vu hanh chinh c¢éng tinh An Giang trén co sé té chic lai Trung tim Hanh chinh céng tinh An Giang.



S)
e) Tinh hinh, két qua dé xuat cic TTHC thuc hién lién thong

Hién nay tinh An Giang van dang thyc hién Quyét dinh s 2252/Qb-
UBND ngay 17/9/2019 vé cdng bd danh muc TTHC thuc hién theo co ché mot
ctra lién thong trén dia ban tinh An Giang nhu sau:

- Lién thong giira cac cap chinh quyén trén dia ban tinh vai 20 linh vyuc va
123 thu tuc.

- Lién théng cuing cap:

+ Cap tinh véi 18 linh vuc va 170 tha tyc.

+ Cap x4 véi 1 linh vuc va 7 thu tyc.

+ Cac co quan nganh doc vai 6 linh vuc va 15 thu tuc.

* UBND tinh da chi dao cdc co quan don vi tién hanh ra soat, trinh
UBND tinh ban hanh thay thé Quyér dinh sé 2252/0b-UBND ngay 17/9/2019.

9. Ngi dung khéac

a) Kién toan hé thong cin bé dau méi tai cic S, Ban, Nganh, UBND
cdp huyén, cap xa

Nham huy dong su tham gia cia can bo, cong chirc vao viéc trién khai cac
nhiém vu trong tam cua cdng tdc KSTTHC , UBND tinh da phan cip vé UBND
cap huyén phé duyét danh sach cong chirc 1am dau méi KSTTHC trén dija ban
tinh. Theo d6, danh sach cén bo, cong chic 1am nhiém vu 1a dau mbi KSTTHC
tir CAp tinh dén cap xa gom 434 nguoi, trong d6: cap tinh: 68 ngudi, nganh doc:
21 ngudi, cap huyén: 33 nguoi, cap xa: 312 nguoi.

Thuc hién Dé an s6 195/DA-VPUBND ngay 17/5/2019 cia Vian phong
UBND tinh vé sap xép, tinh gon bd may Vian phong Uy ban nhan dan tinh An
Giang da duoc phé duyét tai Quyét dinh sé 1377/QD-UBND ngay 07/6/2019,
trong d6 giai thé Phong KSTTHC va chuyén nhiém vu, chtc niang vé Phong
Tong hop cua Vian phong UBND tinh An Giang. Hién nay, phu trach tryc tiép
chi c6 03 cong chirc.

b) Vé cong tic xdy dung, ban hanh va t6 chivc thwe hign vin bén trién
khai nhiém vu KSTTHC tai dia phwong

Pé t6 chue thyuc hién nhiém vu kiém soat TTHC va tiép nhan xu Iy PAKN cua
c& nhan, t6 chuac vé KSTTHC theo quy dinh phép luat, UBND tinh ban hanh 15 van
ban chi dao, dieu hanh (phu luc 4).

c) Vé tinh hinh thuwc hi¢n niém yét cong khai cdc quy dinh vé TTHC

Viéc cong khai TTHC trén dia ban tinh An Giang duoc thuc hién bang
nhiéu hinh thiec nhu:

- Niém yét trén bang dit tai tru sé co quan giai quyét TTHC, cac co
quan chuy&n mdn cap tinh va co quan nganh doc trén dia ban tinh, Bo phan Tiép
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nhan va tra Két qua cap huyén, UBND x4, phuong, thi trin da niém yét TTHC
bang hinh thic nay.

- Cong khai TTHC trén mang dién tir (Internet), Cong thong tin dién
tr tinh An Giang da dang tai tit ca Bo TTHC thudc tham quyén giai quyét cua
cac co quan hanh chinh nha nuéc (CQHCNN). Ngoai ra, cac So, Ban, Nganh
tinh dang tai B6 TTHC, Danh muc TTHC méi ban hanh thudc tham quyén giai
quyét, quan ly Ién Cong thong tin dién tir ciia co quan minh; UBND huyén, thi
x4, thanh phé cong khai Bo TTHC chung &p dung tai UBND cap huyén va B
TTHC chung ap dung tai UBND cép x4 1én Cdng thong tin dién tir cua huyén.

- Cong khai TTHC théng qua cac hinh thic khac: ngoai viéc cong khai
TTHC theo hinh thuc bat budc ké trén, con thuc hién viéc dong cudn cac Bo
TTHC dé cac CQHCNN dat tai ban 1am viéc caa cén bo, cong chuc tiép nhan ho
so va ban tiép cong dan caa cdc CQHCNN.

d) Vé cong tac thanh tra, kiém tra viéc thwe hién KSTTHC

Thuc hién Ké hoach s6 31/KH-UBND ngay 14/01/2020 caa UBND tinh vé
Kiém tra viéc thuc hién hoat dong KSTTHC trén dia ban tinh ndm 2020. UBND tinh
da tién hanh kiém tra thyc té tai 24 don vi, dia phuong gdm: 02 S&, 11 don vi cap
huyén, 11 xa, phuong, thi tran®. Thong qua d6, Poan kiém tra da gitp UBND
tinh trién khai, huéng dan va chan chinh nhiing thiéu sot cua cac don vi dé thuc
hién nhiém vu ngay cang tét hon.

II. PANH GIA CHUNG

1. Thuén lgi, wu diém

- T6 chuc CCTTHC, KSTTHC dugc Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu rat
quan tam. Nhiéu van ban quy pham, thong tu huéng dan duoc Trung wong ban
hanh kha day du dé dija phuong trién khai thuc hién.

- Nhan thac cia can bo 1anh dao quan ly, cong chuc, vién chic vé cai cach
hanh chinh (CCHC), TTHC, KSTTHC, vé nén hanh chinh phuc vu duoc nang
|én rat nhiéu. Rat it truong hop thiéu sét han ché cho chu quan, thiéu y thic,
trach nhiém. Nhiéu md hinh, sang kién cua cac nganh, cac cap vé CCTTHC
duoc trién khai ¢6 hiéu qua.

- Nguoi dan da sb da tich cuc tham gia vao viéc danh gia, kiém soat hoat
dong thuc hién TTHC caa chinh quyen.

- Cong nghé théng tin phat trién, tao diéu kién trién khai nhiéu ung dung
hiéu qua trong cong khai, giam sat, van hanh cac hoat dong TTHC, rdt ngan thoi

° S6 Gido duc va dao tao, S& Xay dung;

Cap huyén: UBND huyén An Ph, Phi Tan, Tri ton, Tinh Bién, Chau Pha, Chau Thanh, Cho Méi, Thoai Son,
Thi x4 Tan Chau, thanh phé Chau Béc, thanh phd Long Xuyeén.

Cép x&: UBND TT An Phu; xa Phi Xuan; x4 An Tuc; TT Tinh Bién; xa Binh My; TT An Chau, x3 Binh Phudc
Xuén; TT Phi Hoa, Phuong Vinh Nguon, Phuong Binh buc.
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gian va cung cap day du thong tin cho ngudi dan doanh nghiép, giam thiéu chi
phi di lai, 1ang phi xa hoi.

- Su tham gia cua cac t6 chuc dich vu cong buu chinh, cic don vi su
nghiép, doanh nghiép nha nuéc gop phan rat 16n vao hiéu qua giai quyét TTHC.

- Hinh thanh nhiéu bd phan tu van, hd tro ngudi dan, doanh nghiép da gop
phan rat I6n vao CCTTHC

2. Han che, vweong mac

- Viéc tinh toan chi phi tuan tha TTHC theo quy dinh cua Thong tu
02/2017/TT-VPCP con gip kho khin do mét sb dinh mic vé mirc thu nhap binh
quan, dinh mac viing mién, dinh mac chi phi dich vu chua cu thé.

- Tinh minh bach caa mot s6 TTHC cua Bo, nganh cdng bd chua cao: nhét
la noi dung vé thanh phan hd so (khéng quy dinh cu thé loai gidy to ndo ma chi
quy dinh: Cac loai gidy to khéc c6 lién quan hoic thanh phan hé so chi ghi 1 cau
la: Khong quy dinh rd); phi, I& phi (khéng quy dinh muc phi, 1& phi cu thé ma
chi néu 12 Bo Tai chinh quy dinh chi tiét vé muc thu 1& phi); thoi han giai quyét
thi chi néu la: chua quy dinh cu thé ... Van dé nay gay khé khin cho dia phuong
trong qué trinh chuan hda, cong b cac Danh muc TTHC thudc tham quyén giai
quyét, quan ly cua dia phuong.

- Dién tich TTPVHCC hién dang thué cua Buu dién tinh chua dam bao va
Buu dién tinh dang trong qua trinh cai tao nang cap nén viéc trién khai dua cac
TTHC thugc tham quyén giai quyét caa Cong an tinh theo danh muc duoc Thu
twéng phé duyét tai Quyét dinh s6 1291/QD-TTg du kién vao Quy IV nim 2020.

- Hé théng thong tin mot cra dién tir cua tinh dwoc khai thac va sir dung da
tao diéu kién thuan lgi cho cac co quan, don vi, dja phuong cung cap thong tin
va ngudi dan tiép can vai thdng tin, hoat ddng CCHC, tinh hinh, két qua giai
quyét TTHC va cac dich vy cong truc tuyén cua tinh... Tuy nhién, viéc cong
chtc tiép nhan ho so st dung van con mot s6 han ché nhat dinh.

- Nhiéu co quan, don vi, dia phuong da trién khai cung cap dich vy cong
truc tuyén mic do 3, 4, nghia 13, nguoi dan c6 thé dang ky giai quyét TTHC
thdng qua mang internet, tai cong dich vu coéng caa tinh. Tuy nhién, hiéu qua
chua cao do trinh d6 c¢éng nghé théng tin caa ngudi dan con han ché, nén chua
cha dong trong thuc hién viéc dang ky TTHC tryc tuyén.

- Thyc hién tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC cho ¢4 nhan, t6 chic
qua dich vu buu chinh céng ich di duoc nguoi dan dén nhan. Tuy nhién, sb
lwong hd so phat sinh qua dich vu cdng so véi hd so duoc tiép nhan truc tiép van
con it.

- Hién nay ché d¢ chinh sach d6i voi can b, céng chac 1am viéc tai Bo
phan “Mot cira” khong con , do d6 da anh hudng rat 16n dén tam ly caa cén bo,
cong chac. Tuy nhién, ap luc cong viéc va trach nhiém d6i véi cac can bo, cong
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chuc, vién chirc thuong truc tai Bo phan “Mot cira” rat cao. Do d6, chua dong
vién kip thoi tinh than trach nhiém lam viéc caa can bo, cdng chuc, vién chuec.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY IV NAM 2020

- Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh pha va Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 vé
thuc hién co ché mot cra, mot cua lién théng trong giai quyét TTHC trén dia
ban tinh An Giang. Tang cuong hiéu qua giai quyét TTHC theo co ché mot
ctra, Mot cira lién thong trén co sé: cung ¢b t6 chuc, nang cao chét luong hoat
dong cua cac Bo phan Tiép nhan va Tra két qua TTHC tai UBND céap huyén.

- Tiép tuc trién khai thuc hién cac noi dung theo ké hoach cac Quyét dinh:
Quyét dinh s6 2994/QD-UBND ngay 16/12/2019 cia Chu tich UBND tinh vé Ban
hanh Ké hoach T6 chic hoat dong KSTTHC nam 2020.

- Tiép nhan, xa ly PAKN cua ¢4 nhan, té chic vé cac quy dinh hanh chinh
va thuong xuyén giam sat viéc thuc hién TTHC cta cac co quan trén dia ban
tinh An Giang; Tao tai khoan, cung cap céac tai khoan cho Sé, Ban, Nganh tinh;
UBND cap huyén; UBND cap X4.

- Giao Vian phong UBND tinh phéi hop, don déc cac So, Ban, Nganh
khan trurong xay dung va trinh Chu tich UBND tinh phé duyét quy trinh noi bo
va quy trinh dién tir trong giai quyét TTHC dé théng nhét tai dia phuong.

- Tiép tuc viéc thuc hién lién thdong cac TTHC theo Quyét dinh s
1380/QD-TTg ngay 18/10/2018 cua Thu tudng Chinh phu trén dia ban tinh An
Giang vé ding ky khai tir, x6a dang ky thuong trd, huong ché do tir tuat/hd tro
chi phi mai tang/hudng mai tang phi.

- Pon dbc cac don vi o lién quan trién khai thuc hién cac TTHC theo
Quyét dinh s6 411/QD-TTg ngay 24/03/2020 cua Tha tuéng Chinh phu.

- Chi dao S&, Ban, Nganh tinh tién hanh ra soat tinh phu hop theo quy
dinh phép luat hién hanh cua cac TTHC da dugc quy dinh van ban quy pham
phap luat cda tinh trude day.

- Tiép tuc trién khai thuc hién ké hoach Tuyén truyén CCTTHC nim
2020, dinh huéng dén 2025 trén dia ban tinh An Giang.

- Trién khai tap huan nghiép vu KSTTHC trén dija ban tinh An Giang.
IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Nham dam bao cho viéc t6 chtc thuc hién cong tac KSTTHC Nha nuéc
trén dia ban tinh dat két qua cao hon trong thoi gian téi, UBND tinh dé xuat,
kién nghi mot so van dé sau day:

1. Doi véi Vin phong Chinh phii
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- Phéi hop véi cac Bo ¢ lién quan sém c6 hudng dan tam thoi cho UBND
tinh An Giang dugc hd tro can bo, cong chirc, vién chire thuc hién nhiém vu tiép
nhan va tra két qua tai Bo phan mot cira cac cip, nham khich 1¢, dong vién tinh
than cho can b, cong chic, vién chuc.

- Tang cuodng cbng tac kiém tra, huéng dan dia phuong thyuc hién tét cac
nhiém vu trong cong tdc CCTTHC noi chung va KSTTHC ndi riéng.

- Sém trién khai hé thdng bao céo danh gia TTHC theo quy dinh tai Thong
tu 02/2017/TT-VPCP

- Xem xét déu chinh quy trinh danh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché
mot ctra, mot ctra lién thong dugc quy dinh tai Thong tu 01/2018/TT-VPCP
ngay 23/11/2018 ctia Van phong Chinh phu kha phire tap, 1ang phi gidy to, con
mang tinh hinh thirc, gdy mat nhiéu thoi gian ciia cong chirc thyc hién TTHC
cho t6 chire, ca nhan.

2. Déi véi cac Bg, Nganh Trung wong

Bo Khoa hoc va Cong nghé: kién nghi Bo khi phé duyét Quyét dinh ban
hanh mai, stra ddi, bo sung, bai bd cac TTHC thudc linh vuc KH&CN nén gui
van ban hoic thong tin dén dia phuong dé dia phuong tién hanh ra soét, cap nhat
Kip thoi cac TTHC theo ding quy dinh do B Khoa hoc va Céng nghé ban hanh,

Pé tang cuong hd tro, phdi hop véi dia phuong thyuc hién cong viéc dat két
qua tét hon, dé nghi cac Bo, Nganh can tiang cuong cong tac chi dao, kiém tra va
théng tin cho UBND tinh vé tinh hinh thyc hién cong tic KSTTHC tai cac co
quan nganh doc thudc tham quyeén quan 1y dong trén dia ban tinh./.

Noi nhgn: CHU TICH

- Van Phong Chinh phu;

- B6 Khoa hoc va Cong nghé; . .

- TT. Tinh ty, TT. HDND tinh; gﬁzlt;%Uy ban Nhan
- Chu tich, Cac Ph6 Chu tich UBND tinh; LR Email:

- Uy ban MTTQVN tinh An Giang; ~ ubnd@angiang.gov.vn

- Cac So¢, Ban, nganh tinh; © go ‘qulair’l: "(%nlllOAznog(i)ang
- Lanh dao VP. UBND tinh; gay ky: 05-10-

- Trung tém Phuc vu hanh chinh cbng; 14:22:21 +07:00

- UBND cap huyén; UBND cap xa;

- Cong TTOT tinh An Giang x .

(dang tai B/C): Nguyen Thanh Binh

-Luu VT, TH. )

(Pinh kém Bdo cdo so 559/BC-UBND ngay

09/9/2020)



PHU LUC 1

Tinh hinh thuc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh va
thuc hién ché @6, thong tin bao cao vé kiém soat thi tuc hanh chinh
(Kém theo B&o c4o s¢ 608/BC-UBND ngay 05 thang 10 nam 2020 cua Chui
tich UBND tinh vé tinh hinh, két qud thuc hién Kiém soéat ths tuc hanh chinh
Quy I nam 2020 tinh An Giang)

Két qua kiém
va thue hién | nhan vin
STT | Tén don vi ché d9 thong| pan, s6 | Ghi cha
tin, ba0 cao | Jigu bao
(Van ban cao
gidy)
CAP TINH

1 | Ban quan ly Khu kinh té tinh An Giang X 16/9/2020
2 | S¢ Cong thuong tinh An Giang X 21/9/2020
3 S¢ Gido duc va Pao tao tinh An Giang X 18/9/2020
4 | S& Ké hoach va Pau tu tinh An Giang X 16/9/2020
5 S(”_y Khoa hoc va Cong ngh¢ tinh An « 18/9/2020

Giang
6 SG Lao d{).ng - Thuong binh va X3 hoi x 18/9/2020

tinh An Giang
7 | S6 Ngoai vu tinh An Giang X 16/9/2020
8 So Noi vu tinh An Giang X 18/9/2020
9 S("_I Tai nguyén va Méi truong tinh An X 21/9/2020

Giang ‘
10 S(’_y Thong tin va truyén thong tinh An x 17/9/2020

Giang q
11 i(; \(/;?gn};()a’ Thé thao va Du lich tinh x 18/9/2020
12 | S¢ Xay dung tinh An Giang X 21/9/2020
13 | S& Y té tinh An Giang X 18/9/2020
14 | Thanh tra tinh An Giang X 17/9/2020
15 | S¢ Giao thong Van tai tinh An Giang X 17/9/2020
16 | S¢ Tai chinh tinh An Giang X 19/9/2020
17 tsh% nNéng nghiép va Phat trién Nong y 17/9/2020
18 | So Tu phap tinh An Giang X 20/9/2020
19 | Ban Dan toc X 22/9/2020

NGANH DOQC

1 | Bao hiém x4 hoi tinh An Giang X 22/9/2020




Két qua kiém

04t TTHC | Ngay
va thue hién | nhan vin
STT | Tén don vi che dg thong| pap, s§ | Ghicha
tin, bao cao | Jigu bao
(Van ban cao
gidy)
2 | Hai quan tinh An Giang X 18/9/2020
3 | Cuc thué tinh An Giang X 18/9/2020
4 | Cong an tinh An Giang X 21/9/2020
5 | Kho bac nha nudc tinh An Giang X 18/9/2020
5 I(\Sl;gaarflghang nha nude chi nhanh An « 19/9/2020
7 | Ngan hang chinh sach xa hoi X Khong,
cung cap
Ngan hang phat trién Viét Nam X 18/9/2020
CAP HUYEN
1 | TP. Long Xuyén X 21/9/2020
2 | TP. Chau Déc X 24/9/2020
3 Huyén Thoai Son X 23/9/2020
4 | Huyén Chau Thanh X 23/9/2020
5 Huyén Chau Phu X 23/9/2020
6 Huyén Chg Méi X 21/9/2020
7 Huyén Phu Tan X 23/9/2020
8 Huyén An Phu X 23/9/2020
9 Huyén Tan Chau X 24/9/2020
10 | Huyén Tri Ton X 28/9/2020 | Tré han
11 | Huyén Tinh Bién X 22/9/2020
Ghi chu:

- x: d3 thyc hién tot cong tac kiém soat TTHC va thyuc hién nghiém tic ché do, thong tin bao
cdo theo quy dinh (du diéu kién hd tro chi hd tro cho can bo, cong chuc lam nhiém vu 1a dau
méi kiém soat TTHC).
- 0: Chua gtri bao céo.
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PHU LUC 2
Danh sach cac Quyét dinh cong bé danh muc thi tuc hanh chinh: ban hanh
méi; sira ddi, bo sung; bai bé, hay bé, thay thé danh muc TTHC thudc
tham quyén giai quyét, quan ly cia mét sé co quan, don vi
(Kém theo B&o c4o so 608/BC-UBND ngay 05 thang 10 ndm 2020 ciia UBND
tinh vé tinh hinh, két qud thuc hién Kiém soat tha tuc hanh chinh Quy 11 ndam
2020 tinh An Giang)

1. Quyét dinh s6 2196/QD-UBND ngay 16/09/2020 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bb danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh, thu tuc hanh
chinh dugc stra d6i, bo sung, thu tuc hanh chinh dugc thay thé thuoc tham quyén
giai quyét, quan ly cia S¢ Gigo duc va Pao tao tinh An Giang (Cong bé moi:
cap tinh 2 thu tuc - 1 linh vuc; cap huyén: 2 thu tuc - 1 linh vuc; sira doi: 1 tha
tuc - 1 linh vyc; thay thé: 1 tha tuc - linh vuc);

2. Quyét dinh s6 2194/QD-UBND ngay 16/09/2020 cua Cha tich UBND
tinh Vé viéc cong bb danh muc tha tuc hanh chinh sira d6i trong linh vuc duong
bo thudc tham quyén giai quyét cia So Giao thong van tai (Sta doi, bo sung: 4
thu tuc - 1 linh vuc);

3. Quyét dinh s 2139/QD-UBND ngay 09/09/2020 cua Chu tich UBND
tinh Vé viéc cong bé Danh muyc thu tuc hanh chinh mai ban hanh, sta doi, bd
sung, bi bai bo trong linh vuc bao vé méi truong thuoc pham vi chirc nang quan
ly cuia So Tai nguyén va Mai truong (Cong bd mai 3 thi tuc — 1 linh vuc; Sua
d6i, bo sung: cap tinh: 6 tha tuc- 1 linh vuc ; cip huyén: 4 tha tuc — 1 linh vuc ;
Bai bo: cap tinh: 8 thi tuc - 1 linh vuc; cap huyén: 1 tha tuc — 1 linh vuc; cap x&:
4 tha tuc 1 linh vuc);

4. Quyét dinh s6 2015/QD-UBND ngay 26/08/2020 cia Chu tich UBND
tinh Céng bd danh muc thi tuc hanh chinh duoc chuan héa va bai bo trong linh
vuc dau gi4 tai san; linh vuc quan ly tai san va hanh nghé quan ly, thanh Iy tai
san tham quyeén giai quyét va chic nang quan Iy cia So Tu phap tinh An Giang
(Cong bé méi 1 linh vuc 1 tha tuc; bai bo 12 thi tuc; chuan héa 2 linh vuc - 12
thu tuc);

5. Quyét dinh s6 1983/QB-UBND ngay 24/08/2020 cua Chu tich UBND
tinh Céng b6 danh muc thu tuc hanh chinh duoc ban hanh méi, sira doi, bo sung
Linh vuc xuét ban, in va phat hanh thudc tham quyén giai quyét cia So Thong
tin va Truyén thong tinh An Giang (M&i 1 thu tuc — 1 linh vuc; st d6i, bd sung:
8 thu tuc — 3 linh vuc);
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6. Quyét dinh s6 1976/QD-UBND ngay 20/08/2020 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thu tuc hanh chinh duoc thay thé, bi bai bo
thudc tham quyén giai quyét caa S¢ Tai chinh An Giang (thay thé 1 tha tuc; bai
b6 7 thii tuc):

7. Quyét dinh s 1975/QD-UBND ngay 20/08/2020 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muc thu tuc hanh chinh ban hanh mai, bai bé Linh
vuc Quan ly hoat dong xay dung thudc tham quyén giai quyét, quan Iy S¢ Xay
dung tinh An Giang (C6ng bd méi: cap tinh 21 tha tuc; cap huyén: 9 tha tuc; Bai
bo: cép tinh 17 thu tuc; cip huyén: 7 thu tuc);

8. Quyét dinh s6 1973/QD-UBND ngay 20/08/2020 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muyc tha tuc hanh chinh ban hanh méi; duoc thay thé
va bi bai bo thuoc tham quyén giai quyét cua S Nong nghiép va Phat trién ndng
thon tinh An Giang (Cong bd mai: 3 linh vuc - 6 thu tuc; thay thé 1 linh vuc — 2
thu tuc; béi bo 3 linh vuc - 14 tha tuc);

9. Quyét dinh s 1933/QD-UBND ngay 17/08/2020 cua Cha tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muyc tha tuc hanh chinh dugc sira d6i, bo sung trong
linh vuc Khi tugng thuy van thudc pham vi chiic nang quan ly cua So Tai
nguyén va Moi truong (Stra doi, bo sung: 1 linh vuc - 3 tha tuc);

10. Quyét dinh s6 1928/QD-UBND ngay 17/08/2020 cua Chi tich UBND
tinh Vé viéc cong bé danh muc thu tuc hanh chinh duogc stra d6i, b6 sung linh
vuc Xuat ban thugc tham quyeén giai quyét cua S Thong tin va Truyén thong
tinh An Giang (Stra doi, b6 sung: 1 linh vyc - 8 thii tyc);

11. Quyét dinh s6 1914/QD-UBND ngay 13/08/2020 cua Chi tich UBND
tinh Céng bd danh muc thi tuc hanh chinh duoc chuan héa va bai bo trong linh
vuc tu van phap luat va luat su thudc tham quyeén giai quyét va chic nang quan
ly cia S¢ Tu phap tinh An Giang (Chuan hda 20 tha tuc; bai bo 11 thi tuc);

12. Quyét dinh s6 1913/QD-UBND ngay 13/08/2020 cua Chi tich UBND
tinh V& viéc cong bé chuan héa Danh muc tha tuc hanh chinh va Danh muc tha
tuc hanh chinh duogc stra doi, b6 sung thudc tham quyén giai quyét cia S¢ Van
hoa, Thé thao va Du lich (Chuan héa 118 thi tuc; sira d6i, bo sung: 1 linh vuc —
5 thu tuc);

13. Quyét dinh s6 1651/QD-UBND ngay 15/07/2020 cua Chi tich UBND
tinh Vé viéc cong bé Danh muc thu tuc hanh chinh ban hanh méi, bi bai bo
thudc tham quyén giai quyét, quan ly cia S¢ Xay dung tinh An Giang (M&i: cap
tinh 1 linh vuc — 1 tha tuc; cdp huyén: 1 linh vuc — 1 thi tuc; Bai bo: 1 linh vuc
— 5 tha tuc);
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14. Quyét dinh s6 1621/QD-UBND ngay 10/07/2020 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bd danh muc thu tuc hanh chinh dwgc stra doi, bd sung linh
vuc buu chinh thudc tham quyén giai quyét cia S& Thong tin va Truyén thong
An Giang (Stra 1 linh vuc - 6 thu tuc);

15. Quyét dinh s6 1612/QD-UBND ngay 09/07/2020 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cdng bé Danh muc thu tuc hanh chinh méi ban hanh; th tuc hanh
chinh bi bai bo thugc tham quyén giai quyét caa So Y té tinh An Giang (Mai:
cap tinh 1 linh vuc — 2 tha tuc; cip huyén: 1 linh vuc 4 tha tuc; B&i bo: 1 linh
vuc 3 tha tuc);

16. Quyét dinh s6 1576/QD-UBND ngay 07/07/2020 cua Chu tich UBND
tinh Vé viéc cong b6 danh muyc tha tuc hanh chinh sta d6i, bo sung va bai bo
trong linh vuc diang ky bién phap bao dam va phd bién giao duc phéap luat thuoc
tham quyén giai quyét va chirc nang quan ly cua So Tu phap (Sira doi 1 linh vuc
- 9 thir tuc; BAi bo: cap tinh 1 linh vuc 2 tha tuc; cap huyén 1 linh vuc 2 tha tuc);

17. Quyét dinh s6 1430/QD-UBND ngay 19/06/2020 cua Chi tich UBND
tinh V& viéc Cong bd danh muc thu tyc hanh chinh duoc sta d6i linh vuc
duong bo thuoc tham quyén giai quyét caa So Giao théng van tai tinh An Giang
(Stra d6i 1 linh vuc - 6 thu tyc);

18. Quyét dinh s6 1429/QD-UBND ngay 19/06/2020 cua Chi tich UBND
tinh Vé viéc cong bé danh muyc tha tuc hanh chinh sta d6i, bo sung va bai bo
trong linh vuc qudc tich va chiing thuc thugc tham quyén giai quyét va quan ly
cua S& Tu phap tinh An Giang (Cép tinh: Stra d6i 1 linh vuc - 5 thu tuc; Cap
huyén: 1 linh vuc - 11 tha tuc; Cép x4: 1 linh vyc - 5 tha tuc; B&i bo: 1 linh vuc -
1 tha tuc);

19. Quyét dinh s6 1428/QD-UBND ngay 19/06/2020 cua Chi tich UBND
tinh V& viéc cong bd danh muc tha tuc hanh chinh dwoc sta d6i, b sung va bai
bo thudc tham quyén giai quyét va quan ly cua Sé Gido duc va Pao tao tinh An
Giang (Stra d6i 1 linh vuc - 02 tha tuc; B&i bo 1 linh vuc - 01 thi tuc).
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PHU LUC 3
Danh sach cac quyét dinh phé duyét quy trinh ndi bd trong giai quyét thi
tuc chinh thugc thAm quyén giai quyét, quan ly caa cac don vi
(Kém theo B&o c4o so 608/BC-UBND ngay 05 thang 10 ndm 2020 ciia UBND
tinh vé tinh hinh, két qud thuc hién Kiém soat tha tuc hanh chinh Quy 117 nam
2020 tinh An Giang)

1. Quyét dinh s6 1916/QD-UBND ngay 13/08/2020 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét tha tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét va pham vi quan ly cua So xay dung:

2. Quyét dinh s6 1611/QD-UBND ngay 09/07/2020 cua Chu tich UBND
tinh Ve viéc phé duyét quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyet cua Sé Ngoai vu tinh An Giang.
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PHU LUC 4
Vin ban chi dao, diéu hanh caa UBND tinh vé Hoat déng kiém soat thi tuc
hanh chinh, mgt cira, mgt cira lién thong trén dia ban tinh An Giang
(Kém theo B&o céo so 608/BC-UBND ngay 05 thang 10 ndm 2020 ciia UBND
tinh vé tinh hinh, két qud thuc hién Kiém soat tha tuc hanh chinh Quy 1 ndam
2020 tinh An Giang)

1. Cong van s6 664/UBND-TH ngay 24/06/2020 caa Chu tich UBND tinh
vé viéc chan chinh cong tac giai quyét tha tuc hanh chinh trén méi trudng mang.

2. Cong vin sb 726/UBND-TH ngay 09/07/2020 cia Chu tich UBND tinh
vé viéc trién khai dich vu cbng chtng thuc ban sao dién ta tir ban chinh trén
Cong Dich vu cdng quéc gia.

3. Cong vin sé 727/UBND-TH ngay 09/07/2020 caa Chu tich UBND tinh
vé viéc cung cap danh sach doanh nghiép thuc hién TTHC trong 6 thang cudi
nam 2019.

4, Cong van s6 879/UBND-TH ngay 20/08/2020 cua Chu tich UBND tinh
vé viéc nang cao Chi sé phét trién Chinh pha dién tir Viét Nam theo danh gia
cua Lién Hop qudc.

5. Cong van s& 881/UBND-TH ngay 20/08/2020 ciia Chu tich UBND tinh
vé viéc thao g& cac kho khan trong hoat dong cua Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong.

6. Cong vin s6 932/UBND-TH ngay 07/09/2020 cia Chu tich UBND tinh
Chan chinh trong hoat dong kiém soéat thi tuc hanh chinh.

7. Cong vin s6 986/UBND-TH ngay 17/09/2020 caa Chu tich UBND tinh
vé viéc trién khai mot sé cong viéc tich hop, cung cap DVCTT trén Cong Dich
vu cong qudc gia.

8. Cong van s6 985/UBND-TH ngay 17/09/2020 cua Chu tich UBND tinh
vé viéc khai thac, sir dung Nén tang trao d6i dinh danh dién tir cia Céng Dich
vu ¢6ng qudc gia.

9. Céng van s 2833/VPUBND-TH ngay 16/06/2020 cia Vin phong
UBND tinh vé& viéc d6n déc viéc giai quyét hod so truc tuyén hd trg ddi tuong
gap kho khan do dich Covid-19.

10. Cong van s6 3007/VPUBND-TH ngay 24/06/2020 cia Vin phong

UBND tinh vé viéc cung cap danh sach doanh nghiép thuc hién TTHC trong 6
thang cudi nam 2019.
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11. Cong vin sé 3403/VPUBND-TH ngay 15/07/2020 cua Van phong
UBND tinh vé viéc thuc hién két néi Hé thdng béo cdo, téng hop dit liéu dong
caa tinh (LRIS).

12. Cong van s6 3408/VPUBND-TH ngay 16/07/2020 cua Vin phong

UBND tinh vé& viéc béo céo tinh hinh trién khai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP va
Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg.

13. Cong van sb 3554/VPUBND-TH ngay 23/07/2020 cia Vin phong
UBND tinh vé viéc trién khai tich hop mét sb dich vu cong caa Nganh Tu phap
lén Cong Dich vu céng Qudc gia.

14. Cong van sb 3906/VPUBND-TH ngay 11/08/2020 cua Vin phong
UBND tinh vé viéc trién khai cung cap dich vu cong truc tuyén trén Cong Dich
vu cong cuaa tinh An Giang.

15. Cong van s 3970/VPUBND-TH ngay 13/08/2020 cua Vin phong
UBND tinh Cung cap sé liéu két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

16. Cong van sb 4102/VPUBND-TH ngay 20/08/2020 ctia Vin phong
UBND tinh vé viéc tham dy budi tap huan st dung Hé théng béo céo, tong hop
dir liéu dong cua tinh (LRIS).

17. Cong van sb 4234/\VPUBND-TH ngay 27/08/2020 cia Vin phong
UBND tinh vé viéc phéi hop trién khai thanh toan phi dich vu céng trén Cong
dich vu cong Qudc gia.

18. Cong van sb 4477/VPUBND-TH ngay 11/09/2020 céia Vian phong
UBND tinh vé viéc cung cap thdng tin két qua giai quyét TTHC.



PHU LUC 5

TINH HINH KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO, BAN,
NGANH CAP TINH; UBND CAP HUYEN; UBND CAP XA
(Kém theo B&o c4o so 608/BC-UBND ngay 05 thang 10 ndm 2020 ciia Cha tich UBND tinh vé tinh hinh, két qua thzc hién Kiém soét
thu tuc hanh chinh Quy 1l ram 2020 tinh An Giang)

I. CAP TINH

S6 hé so nhan giai quyét

Két qua giai quyét

S6 ho so giai quyét theo co ché

mot cira
Trong d6 S hd so d gidi quyde | S0 MO fl‘fl‘yigt“g glal Pi giai quyét
Linh vye, cng S5 S0 mi Ty 1§ Giai
STT | viéc giai (}uyet theo Téng méi $6 ky tlep Tra ] Téng ’ Dz.lzl.g quy:t HS
cap £ . . nhin 2 , Tra 2 Chua . ; Pung , giai (%)
i) tiep truéc Tong ding . | Tong I Qua i) .. | Qua £
A 2 (truc £ \ qua e dén thoi quyét
nhian | chuyén <X s0 thoi i} han han
tiep han han han
truc qua o han
tuyén hogc
y DVBC)
(1) (2 3 (4) (5) (6) (7) (8) 9 | (10) (11) | (12) | (13) (14) | (15) | (16) | (A7)=(8)/(3)
fgl’) 'f’l":‘lrl‘l L 24.467 | 8.286 | 3.824 | 12.357 | 23.358 | 23.345| 13| 1.109 | 1.109 - 119504 | 18.733 | 13| 758| 95,414%
1 | So'Ngoai vu 8 8 0 0 8 8| 0 0 0 0 8 8 0 0 100%
2 | Thanh tra tinh 78 0 0 78 78 78| 0 0 0 0 31 31| 0 0 100%
3 tscj’l' Giao thong vdn 5991 0| 2317| 3674| 5991| 5991| o0 0 0 0| 5991| 5991| o0 0 100%
4 Ei";‘]’;] %“"” Iy khu 22 18 1 3 22 21 0 0 0 0 22 2| 0 0 100%
5 tSZ)G'aO duc va Bao 300 0 1 299 299 209| 0O 1 1 0 300 299 1 0| 99,667%
6 %ﬁffwhoq‘:h va 1627 | 1369 0 258 | 1615| 1615| O 12 12 0| 1369| 1360| 0 9| 99,262%
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S6 ho so nhan giai quyét

Két qua giai quyét

S6 ho so gidi quyét theo co ché
mot cira

S6 ho so dang giai

Trong dé S6 hé so da giai quyét quyét Pi giai quyét
Linh vye, cong <5 S0 méi Ty 1¢ Giai
STT | viéc giai (}uyet theo Téng méi S ky tleP Tra . Téng ’ Dz'lfl'g quy::t HS
cap X .X . nhan P i Tra 2 Chua . ; Pung . giai (%)
0 tiep truéc Tong dung . | Tong % Qua i) .o | Qua £
A P (truc I P qua ; dén thoi quyét
nhian | chuyén oK i) thoi ) han han
tiep han han han
truc qua < han
tuyén hoge
DVBC)
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 9 | (10) 11) | (12) | (13) (14) | (15) | (16) | (A7)=(8)/(3)
S¢ Nong nghi¢p va
7 | Phéat trién nong 1979 536 42 1401 1964 1960 | 4 15 15 0| 1979| 1960 4 15 99,040%
thén
8 | S¢ Cong thuong 4119 | 3916 0 203 4060 4059 | 1 59 59 0| 4119| 4059 1 59 98,543%
9 | S¢ Tai chinh 105 84 0 21 102 102| O 3 3 0 105 102 0 3 97,143%
10 | S6 Y té 4738 0 177 | 4561 4594 4591 | 3 144 144 0 749 636 3 110 96,897%
So Thong tin va 0
1| Truyénthong 320 99 3 0 31 31| o 1 1| o0 32 2| 0 o| 0875%
12 | S0 Vanhoa, The 188 | 177 5 6 178 177 1 10 10 o| 188| 178| o0 10| 94,149%
thao va Du lich
So Lao dong -
13 | Thwong binh va Xa 612 27 110 475 547 5471 0 65 65 0 612 547 0 65 89,379%
hgi
14 | Sé Néi vu 370 2 22 346 329 329 0 41 41 0 370 329 0 41 88,919%
15 | S¢ Tu phdp 3167 | 1956 874 337 2675 2672 | 3 492 492 0| 2904 | 2607 3 294 84,370%
16 | S0 Khoa hocva 19 18 0 1 16 16| 0 3 3 0 19 6| 0 3| 84211%
Cong ngh¢
17 | S¢ Xay dung 618 146 134 338 504 503| 1 114 114 0 618 503 1 114 81,392%
18 js\jfa' hguyen va 494 0 138 356 345 35| 0| 149| 149 0 88 53| 0 35|  69,838%
o1 truong




Il. CAP HUYEN
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S6 hd so nhin giai quyét

Két qua giai quyét

S6 ho so gidi quyét theo co
ché mjt cira

So ho so da giai

S6 ho so dang giai

Trong do quybt quyt Da giai quyet
Linh vue, cong viée gidi Sé S0 méi Ty 1¢ Gisi
STT W cong vise g o N tiép . 2 Pang | quyét HS

quyét theo cap 2 £ moi So ky A Tra . Tong . o
Tong so . X . nhin x i Tra | .z Chua . ; Piing .| giai (%)
tiep truéc Tong | dang . | Tong £ Qua i) .o | Qua P
A z (truc £ .o | qua I dén thoi quyét
nhan | chuyén . X i) thoi i} han han
tiep han han han
truc qua « han
tuyén hogc
DVBC)
) ) ©) (4) (%) (6) () @ |9 | 109 | A1) (12| (13) | (14 | (15 | d6) | AN=(8)(B)
Huyén, thi x4, thanh phé | 304061 | 107129 | 10999 | 185933 | 292914 | 292576 | 58 | 11147 | 11140 | 7 | 283807 | 273349 | 50 | 10900 | 96,223%

1 | Huyén Chéau Phu 49368 0 116 | 49252 | 48977 | 48977 0 391 391 0| 49368 | 48977 0 391 99,208%
2 | Huyén Thogi Son 42648 0 2118 | 40530 | 42210 | 42201 9 438 438 0| 42646 | 42201 9 438 98,952%
3 | Huyén Cho Mai 88652 | 66268 1328 | 21056 | 87631 | 87631 0] 1021 | 1021 0| 88652 | 87631 0| 1021 98,848%
4 | Huyén Chéau Thanh 14834 6263 509 8062 | 14161 | 14161 0 673 673 0| 11894 | 11221 0 673 95,463%
5 | TP. Chau Poc 6397 0 480 5917 5997 5997 0 400 400 0 6011 6011 0 400 93,747%
6 | TP. Long Xuyén 19866 9216 906 9744 | 18612 | 18600 | 12 | 1254 | 1249 5| 19702 | 18455 12 | 1235 93,627%
7 | Thi x Tan Chéau 28820 | 15072 1378 | 12370 | 27172 | 26917 8| 1648 | 1646 2| 23273 | 21902 0| 1461 93,397%
8 | Huyén Tinh Bién 28720 583 2080 | 26057 | 26670 | 26633 4| 2050 | 2050 0| 27203 | 25149 4| 2050 92,733%
9 | Huyén Phua Tan 13857 5327 1050 7480 | 12575 | 12567 8| 1282 | 1282 0 7454 6205 8| 1241 90,691%
10 | Huyén An Phu 10899 4400 1034 5465 8909 8892 | 17| 1990 | 1990 0 7604 5597 17 | 1990 81,585%
11 | Huyén Tri Ton 7780 0 2002 5778 5584 5584 0| 2196 | 2196 0 4108 4108 0 0 71,774%
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111. CAP XA
£ X A ens £ S 2 i £ S6 ho so giai quyét theo co
So ho so nhan gidi quyét Keét qua gidi quyét ché mét cira

] S0 ho so' da giai S0 ho so' dang gidi A ia. %

Trong do quybt quyét Da giai quyét
Linh vwe, cong viéc giai S6 S6 méi Ty I¢ Giai

STT We, cong vigc g o Ay tiép . 2 Pang | quyét HS
quyét theo cap 2 I méi | Soky Py Tra . Tong , A, o
Tong so . X \ nhan 2 , Tra | .z Chuwa . I Dung .| giai (%)
tiep | trwéc Tong | dung . | Tong X Qua i) .. | Qua I
A P (truc I .o | qua £ dén thoi quyéet
nhan | chuyén <X s0 thoi i} han han
tiep han han han
truc qua - han
tuyén hogc
DVBC)

1) ) ®3) (4) (5) (6) ) 8 | (9|10 | a1) | (12) | (13) | (14) | (15) | (16) | (A7)=(8)/(3)
Huy¢n, Ihcl ;‘g’g‘)a“h Pho | 283600 | 16411 5| 267184 | 283525 | 283523 | 2| 75| 73| 2258633 |258574| 2| 59 100%
1 | TP. Long Xuyén 53801 0 0| 53801 | 53801 | 53801 0 0 0 0| 51993 | 51993 0 0 100%
2 | Huyén Thogi Son 16230 0 0| 16230 | 16230 | 16230 0 0 0 0| 16230 | 16230 0 0 100%
3 | Huy¢én Ché&u Thanh 16465 | 4573 0| 11892 | 16465 | 16465 0 0 0 0| 16465 | 16465 0 0 100%
4 | Huyén Chéu Phu 25638 0 0| 25638 | 25638 | 25638 0 0 0 0| 25638 | 25638 0 0 100%
5 | Huyén Cho Mgi 31414 0 0| 31414 | 31414 | 31414 0 0 0 0| 31414 | 31414 0 0 100%
6 | Huyén An Phu 29426 0 0| 29426 | 29424 | 29424 0 2 2 0| 29041 | 29039 0 2 99,993%
7 | Huyén Pha Tan 20921 | 8930 0| 11991 | 20919 | 20919 0 2 2 0| 19330 | 19328 0 2 99,990%
8 | TP. Chdu Poc 18069 0 0| 18069 | 18064 | 18064 0 5 5 0| 18038 | 18038 0 0 99,972%
9 | Huyén Tinh Bién 22356 880 5| 21471 | 22343 | 22341 2 13 11 0| 22226 | 22224 2 2 99,933%
10 | Huyén Tri T6n 31744 | 1574 0| 30170 | 31717 | 31717 0 27 27 0| 14135| 14108 0 27 99,915%
11 | Huyén Téan Chéu 17536 | 454 0| 17082 | 17510| 17510 0 26 26 0| 14123 | 14097 0 26 99,852%
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